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コープ電⼒株式会社 
 

令和 8 年 6 ⽉ 24 ⽇からの⼤⾬により被災されたお客さまに、⼼からお⾒舞い申し上げます。 
 

この⼤⾬の影響により、当社の電気をご契約いただいている需要場所である福岡県の⼀部に対し
て災害救助法が適⽤されましたので、当社は家屋倒壊および床上浸⽔などの被害に遭われた「コー
プでんき」の契約者からお申し出があった場合に、下記の通り、電気料⾦に係る特別措置を実施い
たします。 
 
【対象】 

当社の電気をご使⽤で、以下に該当するお客さまを対象といたします。 
災害救助法が適⽤された福岡県の⼀部市町村において家屋損壊などの被害に遭われたお客さまで、
当社にお申し出のあった場合に適⽤します。 

 
〔福岡県〕 

柳川市、うきは市、みやま市、⼋⼥郡広川町 
〔⿅児島県〕 
 薩摩川内市 

 
※ 2026 年 6 ⽉ 24 ⽇以降、上記以外の市町村に本災害における災害救助法が適⽤された場合は、当該

市町村も特別措置の対象といたします。 
災害救助法適⽤市町村および詳細、最新情報は「内閣府ホームページ」にてご確認ください。 
   https://www.bousai.go.jp/taisaku/kyuujo/kyuujo_tekiyou.html 
 
【特別措置の内容】 
1. 電気料⾦の⽀払期限⽇の延⻑ 

2026 年 5 ⽉（⽀払期限⽇が 6 ⽉ 24 ⽇以降のものに限る。）、6 ⽉、7 ⽉および 8 ⽉料⾦計算分の電
気料⾦の⽀払期限⽇を 1 か⽉間延⻑します。 

 
2. 不使⽤⽉の電気料⾦の免除 

災害発⽣⽇が属する料⾦計算⽉の次の 6 か⽉間に限り、被災時から引き続き全く電気を使⽤され
なかった⽉の電気料⾦を免除します。 

 



3. 基本料⾦の免除 
電気設備が災害のため復旧まで⼀時使⽤不能となった場合、2026 年 12 ⽉末⽇までの間は、その
使⽤不能設備に相当する基本料⾦を免除します。 

 
4. ⼯事費負担⾦等の免除 

2026 年 12 ⽉末⽇までの間、家屋再建のための⼯事費負担⾦等を免除します。 
※⼯事費負担⾦等とは、お客さまへの電気を供給するために施設される設備にかかる⼯事費のうち、

お客さまにご負担いただく費⽤をいいます。なお、⼯事費負担⾦等とは、⼯事費負担⾦、臨時⼯事
費、諸⼯料をいいます。 

 
 
【お客さまのお問い合わせ先】 

この特別措置の適⽤を希望される「コープでんき」の契約者は、下記のお問い合わせ先へご連絡
ください。 
※お申し込み時には、お客さまの被災状況を確認するため、原則として、各⾃治体より発⾏される
「り災証明書」等を提出していただきます。「り災証明書」等の発⾏につきましては、各⾃治体へご
確認をお願いいたします。 

 
 
コープ電⼒株式会社 TEL：092-947-9505 受付時間：9:00〜17:00（⽉〜⾦曜⽇） 

 
以 上 


